
中華區空氣污染嚴
重，而最大的罪魁禍
首就是運輸業。重型
商用車輛製造商斯堪
尼亞在物流業界中享
負盛名，開創了綠色
運輸的先河之餘，也

致力在大中華區對抗污染。
公眾前所未有地重重監視大企業的利

潤增長及業務發展之外，更加以指責，
認為他們需要為環境急速惡化負上責任。
然而，行環保道路實非易事，而且

全盤改變現有做法極為複雜、費時、昂
貴，也因而不切實際，不太可行。因
此，斯堪尼亞主動鼓勵業界參與以解決
問題，而整個行業既能減少碳排放，又
能輕易從中得益。
董事總經理安迪斯．古斯德夫信非

常清楚綠色運輸這些另類方案在重工業
中没有太多號召力。不過，在他監督之
下，香港區分公司的進展卻非常理想。

克服困難
國家規定的環境保育守則依循國際標

準，而歐洲汽車廢氣排放標準更是貨車
及巴士方面的規範。斯堪尼亞的產品符
合現行的歐盟六型類別，懸浮粒子與氮
氧化物排放上限也大大減低。
這般另類產品的確並非炙手可熱，也

非易於推銷。「顧客或會認為，『既然
綠色貨車並没有其他勝人之處，為甚麼
我們要買那些貨車呢？』當然那些車輛
對我們的孩子健康好……但我們始終很難
令大部分的客人喜歡上這些貨車。」
歐盟六型柴油引擎利用某種化學成份

以達致減排目標，但這也因而令買價成
本上升。雖然維修保養支出不變，但最
初的購入成本相對提升，這令不少買家
卻步。高市場滲透率有賴政府支助，固
此，獲得政府支持對增長市場佔有率尤
其重要。

連接兩地
據安迪斯信表示，隨着香港特別行政

區於2013年推行汽車報廢計劃，約八千
台污染環境的舊式車輛就準備給丟棄。
這措施廣受歡迎，也令市場值上升了百

分之二十。
不少新來的競爭者陸續加入市場，

尤其來自大陸的公司，他們都為持有相
近價位的日本品牌添加了不少壓力。然
而，大量貨車因污染空氣而給銷毁，斯
堪尼亞也因此比較低價的競爭者更有市
場優勢。「我們更着重優質產品、良好
服務、環保價值。」
另一方面，中國的情況截然不同。大

陸方面只要求重型車輛的操作者遵從歐盟
四型準則，故認為斯堪尼亞的貨車派不上
用場。可是，他們得須注意，香港政府禁
止中國的歐盟四型貨車在香港行駛，但新
型的香港貨車卻可來往中港兩地。」
「一般而言，中國大陸的貨車巴士市

場並不及香港的那般發達。雖然大陸的
市場是全球最大的，但百分之九十八的
產品由較廉價的生產商製造。不過，(中
國市場對優質產品的)需求正在上升，這
還須要些時間蘊釀。」
為彌補此情況，安迪斯從根本做起，

這就如他在香港所做的一樣。「我們在
廣州興建了一所工場，那是中國首間自
資擁有的工場。我們也花了很長時間去
取得所有許可……最後我們所需的許可證
算上來接近65張。[這證明了]我們相當
重視為中國引入綠色運輸，也在意如何
在當地實行。」

持續可行
斯堪尼亞推出了一個全面的財務計

劃，好讓潛在客戶能在初期以較實惠的
成本引入新型貨車，這既減輕他們的成
本壓力，也有助他們使用綠色貨車。截
至2014年三月初，斯堪尼亞已簽訂約七
十分合約。
「香港是第四十四個我們在全球推出

財政服務的市場。規模可謂龐大。」安
迪斯信闡述這如何成為最好的選擇。「
我們既有很好的財務計劃，也有興趣，
其背後的原因是，我們比銀行更了解我
們的顧客。我們希望拉近與顧客之間的
距離。」
投資一輛貨車所需約港幣一百萬，

而這對財團而言也許只是小數目。客觀
而言，小型貨車的回報每天最少達一千
元。只要這些貨車一天都在行走，利潤

便可攀升，而盈利則視乎距離、淨載重
量、目的(如建築項目)，其他細節等而
定。
「還有一樣不易說清楚的東西……那

就是買賣價之間的差別。」貶值、燃油
及維修費用等因素都是營運公司的沉重
負擔，但他們在斯堪尼亞的財政服務幫
助之下，只須每月付出固定金額，為期
三至五年，此後再續，他們的煩惱就大
大減輕了。」

購入貨車
保險也是斯堪尼亞財政服務中重要

的一環。斯堪尼亞與艾安/安聯(AON/
ALLIANZ)共同合作，提供全保計劃。保
單的保障範圍涵蓋意外、第三者損失所
導致的責任賠償、以至其他相關賠償。
保險伙伴公司會處理索償事宜，而斯堪
尼亞則負責其他涉及文件的程序。
他補充﹕「當顧客買車的時候，他們

先要取得財務公司的審批，然後就是保
險公司的批核，最後才能下訂。但是，
因為我們已經擁有客戶的資料，我們也
就可以一次過處理所有程序，這令客戶
的申請程序更快捷可行。」

蛻變展現
雖然斯堪尼亞站在綠色科技與全面財

務服務的尖端，但也不忘提高駕駛員的
駕駛效能，這點往往是安全、適時、省
油運輸的關鍵。為此，斯堪尼亞每年都
舉辦駕駛挑戰賽，而2014的賽事就有七
百位來自不同公司承包商的香港選手參
與。斯堪尼亞認為密集的教育能讓駕駛
者把貨車性能發揮至最高峰，同時也將
利潤推至最高點。
斯堪尼亞也早着先機，成功帶領公司

走上綠色軌道。斯堪尼亞給業界提供誘
因，好讓他們能接受這破舊立新、有利
可圖、保護環境的意念。斯堪尼亞也積
極貢獻香港，使之成為更具競爭力的都
市，商業、生活態度、以至生活素質三
者得以並列發展。

如欲知悉斯堪尼亞的資料，請瀏覽 
www.scania.com.hk。

以運輸推動環保 以創意贏取商機
SCANIA

三思而後行，因為魯莽往往須要付出代價，而這代價又未必如成本所能彌補。
營運貨車生意也是同樣道理。瑞典運輸車輛製造商斯堪尼亞(SCANIA)的安迪斯
(ANDERS GUSTAFSSON)解釋，淨潔而優質的歐盟六型柴油引擎如何減省成本之餘，
又可免除承受巨大的風險。卡羅斯．范徹斯高．馬克魯(CARLOS FRANCISCO MAGNO)撰文


